


• 144 års lang historie
• 135 årsverk
• SSB Boligkreditt ble stiftet i 2008 for å sikre stabil og langsiktig 

finansiering gjennom obligasjoner med fortrinnsrett 
• Sandnes Sparebank eier 60 % av AKTIV Eiendomsmegling Jæren

• Hovedkontor i Sandnes, rådgivningskontor i Stavanger, 
kundeoppfølgingskontor i Oslo

• 40.000 personkunder og 5.000 bedriftskunder
• Hjemmemarkedet består av ni kommuner i Rogaland
• Bankens markedsområde dekker 300.000 personer og 26.000 

bedrifter



• Nest største sparebank i Rogaland
• 11. største sparebank på børs i Norge

• Største eier og største bank i Eika Alliansen

• Kostnadseffektive banktjenester, reduserte kostnader

• Digitalisering: IT- utvikling, IT- infrastruktur og støtte

• Fremtidsrettede, trygge og lønnsomme betalingstjenester

• Kapitalforvaltning, forsikring, kredittkort, billån, leasing og Vipps

• God avkastning  på investert kapital, utbytte for 2018 MNOK 42 (29) (utbetales Q2-19) 
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EPS på NOK 5,6 i 2017, opp fra 4,8 i 2016

• EPS opp 43% siden 2016

• Utbytte per EK-bevis mer enn firedoblet i samme periode

• EK-avkastning 8,8 % 2018

• EPS for kvartalet på NOK 1,6 (1,1) 

• Utbytte fra Eika på MNOK 42 (29) blir utbetalt i Q2

• Kundeutbytte utbetalt i april måned. 50% av skattefradrag på utbetalt 
kundeutbytte  bokført i Q1 (MNOK 6.6) Det resterende tas inn i Q2-2019 

40

97

46

62
57

-5

15

35

55

75

95

115

1Q18 2Q18 3Q18 4Q18 1Q19



49

69

• Reorganisering PM og målstyring innført 

• Styrke kundeprosesser og -kultur

• Merkevarebygging

• Økt kundetid – tettere dialog med kundene

• Oppgradering mobilbank

• Justering gebyrstruktur

• Reprising deler av kundeportefølje

• Første utbetaling kundeutbytte

• Resultat:

• Nye markedsandeler + 4,7% utlånsvolum

• Reduserte gebyrinntekter

• Mer bærekraftig portefølje mht til prisnivå

• Sikre vekst og ta større plass i markedet

• Redusere avgang kunder

• Øke portefølje Eika Produkter

• Styrke kundeprosesser og –kultur

• Merkevarebygging

• Mer treffende kundekommunikasjon 

• Ny mobilbank og nettbank

• Sikre god inntjening

• Volumvekst PM, resultat hittil: 

• 12 mnd vekst per Q1-19 + 6,4%

• Vekst Q1-19 MNOK 318

2016/2017
S i k r e  b æ r e k r a f t

• Krisenivå KOI – ikke bærekraftig

• Kunder uttrykker sterk skepsis til Eika/Sandnes Sparebank

• Stor misnøye med gebyrstrukturen i banken

• Nedgang utlån pga høy pris mot flere kundegrupper

• Ustabilitet og krevende brukervennlighet på kunde- og 

rådgiversystem

• Ansatte med dårlig selvtillit

• Ny Adm. Dir. pluss tre nye dir. i ledergruppen

• Revitalisering, ny strategi, ny lederguppe PM

• Vedtak kundeutbytte

• Volumvekst PM: -6,6% (2016) -0,4% (2017) 

2 0 1 8
R i g g e  f o r  v e k s t
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L ø n n s o m  v e k s t
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• Omdømme under press

• Fokus på å beholde kunder 

• Manuelle prosesser 

• Kunder misfornøyd med nettbank

• For høyt nivå på tap og flere krevende 

engasjement i balansen

• Ny Adm. Dir. pluss tre nye dir. i ledergruppen

• Revitalisering og ny strategi

• Volumvekst BM: - 4,4% (2016), 0,2% (2017)

• Restrukturering og styrt avgang krevende engasjement

• Erstatte større engasjement med mindre

• Etablering tapsutvalg

• Økt proaktivitet i kundeposisjon

• Tydeligere målstyring

• Forbedret nettbank

• Integrasjon ERP

• Økt fokus på kundekonsept

• Første utbetaling kundeutbytte 

• Volumvekst BM: - 1,1%

• Øke portefølje Eika Produkter

• Erstatte større engasjement med mindre

• Nye kunder inkludert flere landbrukskunder

• Sterkere fokus kundekonsept

• Forbedre system støtte rådgivere

• Ny nettbank

• Opprettholde god inntjening

• Volumvekst BM, resultat hittil:  

• 12 mnd vekst per Q1-19 -0,9%

• Vekst Q1-19 MNOK 42

2016/2017
S i k r e  b æ r e k r a f t
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• Utlånsvolum for privatmarked er opp MNOK  930 (6,4 %) siste 12 mnd

• Utlånsvolum for bedriftsmarkedet er ned MNOK 70 (-0,9 %) siste 12 mnd

• Utlån til kunder er opp MNOK 860 (3,9%) siste 12 mnd

• Utlånsvekst siste kvartal var 1,6% (MNOK 360)
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*Består av kommunene: 
- Sandnes
- Stavanger
- Bjerkreim
- Hå
- Klepp
- Time
- Gjesdal
- Sola
- Randaberg

Kilde; Early Warning

2018 Q1 2018 Q2 2018 Q3 2018 Q4 2019 Q1

Sandnes Sparebank PM 1,30% 2,80% 4,50% 4,70% 6,40%

Sandnes 4,38% 4,47% 4,72% 4,47% 4,29%

Stavanger 2,49% 2,90% 3,47% 3,55% 2,79%

Sandnes markedsområde * 3,37% 3,62% 4,02% 3,93% 3,50%

Sandnes

Stavanger

Sandnes markedsområde *
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• Sandnes Sparebank er den andre banken i 
landet som deler ut kundeutbytte

• Kundens andel av overskuddet er avhengig av 
bankens overskudd og hvor mye de selv har i 
innskudd og utlån 

• Gjelder alle kunder: personkunder, 
bedriftskunder, lag og foreninger

• Kundeutbytte er i tråd med grunnverdiene 
som sparebank

• Vi skal fortsatt dele ut gaver til allmennyttige 
formål fra Sandnes Sparebanks Gavefond
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19# lån og volum basert på enketlstående engasjement, ikke Basel II-gruppering

• Banken viderefører strategien om å redusere konsentrasjonen innen 

bedriftsmarkedet

• Volum under MNOK 12 (EUs SMB definisjon) er 2,4 mrd

• Volum under MNOK 20 (foreslått ny EU grense) er 3,4 mrd
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• Betydelig reduksjon i tap siste år

• Tap Q1-19 MNOK 7
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 Netto misligholdte og tapsutsatte engasjement  Netto misligh. og tapsuts. i % av netto utlån

• Tapsutsatte og misligholdte redusert betydelig så langt i 
strategiperioden (2017-2020)

• Halvert fra MNOK 463 ved utgangen av 2017 til MNOK 233 
ved utgangen av 2018

• Generelt en noe bedre makrosituasjon i regionen

• Restrukturering og styrt utgang av enkeltengasjementer har 
medført en betydelig reduksjon av tapsutsatte



21Note(*): kort = 0-5 år   ¤   medium = 5-10 år   ¤   lang = 10+ år

Mål 2018:

• God vekstkapasitet og utbyttekapasitet

• Med utgangspunkt i konstant CET1 og 2018 EK-avkastning: 

• Ved 50 % utbyttegrad, vekst inntil 6 % pr år

• Ved 75 % utbyttegrad vokse inntil 3 % pr år

• Uvektet egenkapitalandel 9,85 % (EK/FK) per 1Q19

• Noe reduksjon i CET1 i 1Q19 på grunn av vekst og økt verdi av Eika aksjer
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 Ren kjernekapitalprosent  FSA min. req
• Motsyklisk buffer øker med 0,5% fra 31.12.19

• Forventer oppdatert Pilar II krav i løpet av 2019 (pr nå, 2,5%)

• Forventer innfasing av SMB-rabatt i løpet av 2019 



Frokostmøte 30.04.19


